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諮詢服務、各國入出境資訊更新
外籍FAQ、社群貼文



2022 諮詢服務年度成果

感染者來電：341次 (35%)

• 就醫權 144 次
• 隱私權 94 次
• 法律諮詢 46 次

感染者來訊367次 (71%)

• 權益諮詢 280 次
• 醫藥諮詢 155 次
• 海外問題 79 次

965 通電話諮詢

10,504 分鐘支持陪伴

11 分/通

517 次來訊

481 次回覆

權益常見類別

• 就醫 178 次
• 外籍 131 次
• 工作 63 次

工作者來電：159次 (16%)

• 外籍相關諮詢 56 次
• 就醫權諮詢 55 次
• 法律諮詢 22 次

電郵諮詢即時通訊



各國入出境資訊更新

愛滋感染者發展海外職涯、停居留他
國時，需要了解入境法規限制、尋求
醫療資源銜接、當地民間團體轉介，
以避免身處異地藥物中斷危機。

權促會盤點既有文章，並諮詢數國更
新資訊，重新劃分四大主題。

新舊

入境／簽證 醫療／藥物

就業／就學 其他資源

國外資訊



各國入出境資訊更新

澳洲：2022年7月1號起，提供外籍人士免費
愛滋治療，無論持何種簽證皆能取得治療。

紐西蘭：2021年10月，將愛滋感染從不得申
請長期居留／永久居留條件移除，修改後，感
染愛滋可以申請長期居留／永久居留，獲得移
民官員審核。此外，外籍愛滋感染者也能在紐
西蘭取得免費治療。

重要更新資訊

總計更新 10 篇國際資源



外籍FAQ

權促會彙整 2020-2022 近三年工作經驗：

共 374 封外籍感染者電郵諮詢信件
共 74 案外籍個案協助經驗

歸納出外籍愛滋感染者，常見的資源需求。

來臺入出境法規

（含留學、工作、居留之體檢規定）

在臺維持愛滋治療

獲取愛滋藥物資訊

在臺愛滋醫療資訊隱私保護

其他友善資源連結



自用藥品進口教學影片

解方

需求

困難
申請介面僅有中文，且文件繁瑣。根據
服務族群，除英語外，更需東南亞語言
文字、動畫教材，協助不諳英語或文字
閱讀的感染者使用。

6月完成多語懶人包，配合文字說明公
告於官網，11月完成動畫錄製，3支外
語教學影片上傳至權促會 YouTube頻
道。成果分享 22 個單位，含愛滋機構
與移工組織。

寄送藥物來臺，須申請臺灣食品藥物管
理署的自用藥品進口，經諮詢服務與個
案工作，發現需要教學素材輔佐。
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社群貼文



朵朵信箱、新店戒治所團體、
新感染者團體、女性團體



監所受刑人通信服務：朵朵信箱

❝ 跟你說一個好消息，我的假釋通過了！目前正在等待釋放，
我是專程寫信來告知你這個好消息的。謝謝○○（志工名）的
關心，我出獄後有住的地方，不用擔心，只是我出去後必須要
馬上先找粗工兼一下賺生活費，然後再去找長照的職訓班受
訓。也謝謝○○提供更生協會的服務資料，以及這段日子的陪
伴與幫忙～ 終於要回歸社會了，很開心很期待～好啦！不多說
了，這是最後一次寫信給你了，往後○○也要自己保重喔！

祝 平安‧健康‧順遂
○○（受刑人名）2022年3月29日

￬朵朵通信朋友繪圖

42位
志工

79位
受刑人490封回信

544封來信



生命低谷我陪你：
藥癮愛滋收容人團體與個別輔導

新店戒治所合作團體暨個別輔導

團體 個輔

執行次數 15 12*

參與人數 20 29

總受益人次 80 30

*每次2.5小時，分別兩名諮詢服務者進行。

合作收容所：新店戒治所



新感染者團體
合作單位：紅絲帶基金會

團體成果：團體成員於身心適應、感染者
身分等均為正向回饋，此外也對整體的活
動內容感到滿意；唯因現今社會對愛滋的
態度仍屬負面且汙名，團體成員對於告知
仍感到些許困難。

團體時間：2022/09 - 2022/12 
團體場次：共計 7 場
參與人次：總計 63 人次
進行方式：前 6 場固定成員 8 名

第 7 場邀請前次參與團體成員一起進行

團體內容：以同志身分與愛滋感染者身分為軸線，成員們
將過去、現在與未來的自己，經由回憶、對話，與他人經
驗交換，滿足成員們人際需求與心理支持需求，獲得認同
感且於團體中獲得情緒宣洩效果，讓成員們藉著生命經驗
分享進而提昇自我接納程度，藉此產生連結並長出力量。



女性感染者團體、展覽

團體時間：2022/01-2022/06 週日下午
團體場次：共計8場
團體人數：共有6名女性感染者參與，來自北中南

團體內容：設定以「影像發聲」方式，運用成員各
自拍攝照片，引導成員分享關於自己的生命故事。

作品仍可於
線上展覽連結觀賞

https://virsody.io/exhibition/flwha_photovoice


成員來自四面八方，每個月的聚會，
成為彼此交流的最佳時機。

分享自己的食物，以及不同節日對自
己的重要性，為彼此之間所遇到的辛
苦和喜悅來共享。

透過影像展覽，將女性感染者的故
事，呈現在大眾面前。即使在疫情期
間，也沒有澆熄民眾參與的心情。

展覽間，成員也親自到場，聽到民眾
現場的分享，默默流下感動的淚水。

五位感染HIV平均超過20年的女性
透過影像發聲，在一張張生活的照片，傳達出她們感染20
年後的心境，疾病、藥物，對她們來說有失去也有獲得，
保有的依舊是對生活的純真盼望。

2022/1

團體開始
透過影像發聲的敘事方式
引導成員用照片說故事

進行中的團體
邀請成員分享生活照片
討論與感染身分的連結

團體外出
身心靈的互動
協助成員能夠安頓自己
緩解疲憊的日常生活



受侵權個案服務



個案⼯作

年度 2019 2020 2021 2022

本國籍具有戶籍者 49 51 43 46

權益
類型

工作權 1 1 3 1

隱私權 7 8 4 5

社會權－安就養 8 2 3 5

社會權－醫療 7 20 18 21

法律協助 15 16 12 11

遷移與居住權 2 0 0 0

其他 9 4 3 3

外國籍 25 44 36 31

無戶籍國民 2 2 0 1

總計 76 97 79 78

• 服務個案：依身份別與權益類別

• 服務個案：依處遇屬性與開案年份

2022年

結案
總服務量

處遇

分類

一般

延續個案 12 案 7 案結案

111年新開案 21 案 12 案結案

複雜

延續個案 18 案 6 案結案

111年新開 10 案 3 案結案

COVID-19

延續個案 9 案 4 案結案

111年新開 8 案 7 案結案
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2022年度受侵權個案結案原因分析
結案原因 人數 百分比 年度指標 指標達成狀況

受現侵權狀況解決 36 92 %

• 受侵權狀況解除

達結案之70％

• 一般型個案年度

新開案於6個月內

結案

• 受侵權狀況解

除佔結案 92 %

• 達成狀況100%

已窮盡所有工作方式，受侵權狀況未解決

但達到個案認同處理之目標
1 3 %

受侵權狀況未解決

但已達到個案認同處理之目標
2 5 %

受侵權狀況未解決，個案放棄爭取權益 0 0 %

個案失聯 0 0 %

其他 0 0 %

不詳 0 0 %

合計 39 100 %



個案工作
年度處遇
重點說明
法律協助、親密暴力

• 1案，遭提告愛滋21條，連結
法律資源，提供情緒支持。
因無法證實感染因果，獲不
起訴處分。

• 1案，親密暴力威脅，協助獲
法扶補助，一審判決相對人
性騷擾有罪，仍可上訴。

權益案件

• 安就養共5案
u 1案協助非指定醫院合作之身心障礙機構，安置成功。
u 1案愛滋合併精神照護問題，成功媒合入住精神康復之家。
u 1案申請居家照護資源，評估通過，聘請外籍看護。
u 1案低收感染者，臥床並需洗腎，協尋洗腎安置機構。
u 1案出監藥癮愛滋、糖尿病共病之癱瘓無家者，社福、醫院社工共同申請社福

身份，跨縣市補助安置費用。

• 其他
u 1案無戶籍國民移住權：討論出境再合法入境、藥物支持。
u 2案隱私權：監所受刑人通信尋求協助。
u 1案感染者家屬（非感染者）：因家屬感染身份，工作權受損，協助勞資調解

與訴訟。協調會之委員愛滋知識與勞基法規不足，向主管單位檢舉反應。

外國籍合法居住議題

• 共5案（含2案愛滋媽媽），4案為爭取居留合法，並協同就醫取得醫療諮詢。

u 愛滋媽媽：合法居留1案，非法居留1案。非法居留案與民間團體、社福中心合
作，協助非婚生案女在臺入戶口，及個案醫療、居留權協助。



牙科：感染者文章/錄音、醫師文章
全聯會講座、雙北友善牙科調查



合作單位：同志諮詢熱線協會
起始調查：2020年 雙北電訪 2445 家
服務時間：2021 年 7 月 1 號開始
宣傳管道：臉書、官網

深度調查：2021年至今，滾動式調整資源清單

統計至2022年12月31日止
l 總計 140 位感染者來電諮詢牙科資源
l 共有 60 位回報實際使用經驗
l 其中 35 位 (58 %) 成功獲得牙科友善服務
l 友善牙科共 313 間

雙北愛滋友善牙科 滾動式調查 2020年調查結果

台北市 新北市 雙北合計

總計間數 1339 1106 2445

已經完成調查間數 1319 1083 2402

無效間數 20 23 43

完全友善診所間數 129 191 320 (13%)
2021年擴大調查範圍

（新增依據：友善度4分的診所+訪員2020年的評估回饋）
總計間數 188 251 439

調查後刪除間數 61 59 120 

仍然友善間數 127 192 319

2022（依使用者回饋）

刪除 2 5 7

新增 1 0 1

仍然友善間數 126 187 313



文章標題 作者
01 小石 A
02 善用資源，我們一起努力 黑貓

03 牙醫診所裡的那些聲音 小宇
04 友善日常 傲樑
05 如果我說我也很抱歉 熊熊
06 電流 零卡汽水
07 難以開口的大門 帥帥

08 安心接受的緊張 大B
09 踏破鐵鞋尋牙醫 陶育
10 九百萬的煎熬 波吉王子
11 謝謝HIV友善牙醫 龍
12 因為有前人的努力 小豪

文章標題 作者
01 淺談告知1-看牙醫篇 Hi Dr.V 阿觀

02 淺談告知2-牙醫師在想什麼？ Hi Dr.V 阿觀

03 愛滋友善牙醫師沒說的心底事：我在糾結該不該
與你相認 Hi Dr.V 曾伊絲

04 愛滋病與新冠肺炎對牙科感染管制造成重大影響 Hi Dr.V 燈燈
05 以前我也怕麻煩 開業小醫師

06 看牙醫之外，你還可以這樣做：牙醫師告訴你如
何正確清潔口腔 Hi Dr.V 燈燈

07 為HIV感染者看牙診治，其實沒有障礙？ Hi Dr.V 游士緯
08 學校及臨床醫學教育對我看感染者的影響 Hi Dr.V 游士緯
09 也許我們能試著瞭解彼此的困境 愛滋感染友善的口外醫師

10 終於遇到，現在很好 Dr. House
11 愛滋友善就醫環境 愛滋友善的家庭牙科醫師

12 碰碰車 小轉牙醫師
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感染者牙科就診經驗故事：感染者親自撰寫、錄音分享

牙科場域實錄文章，牙醫師親自撰寫分享
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↑ 7/24課程開場截圖

左上：牙醫師公會全國聯合會女醫委員會秘書長嚴雯馨
中上：本會秘書長林宜慧
右下：衛生福利部疾病管制署副署長羅一鈞
三位皆有開場致詞。

2022年 愛滋牙科講座

課程日期：5/29 (日)、7/24 (日)、12/4 (日)
授課方式：5/29 實體與線上，7/24 與 12/4 純線上
參與對象：牙醫師

合作單位：牙醫師公會全國聯合會女醫委員會

講師陣容：陳韋翰醫師、曾禹璇醫師
游士緯醫師、陳昭瑀醫師

場次 7/24 12/4

參與人數 145人 87人

牙醫師
專業品質積分 6分 5.2分

積分要求：簽到簽退、評量通過



感謝各位為這個群體所付出的行為，也努力在臨床上做到
對愛滋病患平常心看待 。

知識和實際經驗很充實，改變了我的看法，讓我不再擔心
為HIV病患看診。非常感謝！！

了解幫愛滋病患者治療，只要做好標準防護與消毒流程，
對醫師來說風險是低的。

感恩主辦單位的用心和講師清楚易懂的演講，收獲良多！

看診要落實感染控制流程，保護醫病，不歧視、重隱私。

解除大部份醫療人員的過份恐慌。

牙
科
講
座
參
與
回
饋

醫師們的感受



長照培力工作坊、律師課



日漸老化的愛滋感染者開
始有了長期照顧的需求，
助人者們在不熟悉長照的
政策與法規下，要如何為
感染者帶來資源？

從政策出發，我們手把手
帶領你去了解長照領域的
專業知識！這一帖，獻給
想懂長照政策與法規的助
人工作者們～用一個周六
解決你的疑難雜症！

4/23（北）、5/14（南）
n 長照政策、法規中的愛滋感染
康寧大學長期照護學系 劉德誠 助理教授
n 長照資源的連結如何與感染者對接
台北榮總 倪寶彩 社工師
n 感染者老化與共病與長照困境
台中榮總 謝佳吟 個案管理師
n 綜合座談

課程回饋：
長照法條的介紹說明，對愛滋工作者來
講很重要，畢竟確實需要有跨領域的認
識，才有辦法知道跟誰連結。

長照培力工作坊
合作單位：關愛之家



10/22（北）、11/12（南）
n 照護機構工作者與長照個案管理者對談
財團法人台灣關愛基金會中和成人中心 陳佳備主任
n 居家照護及社區照護型與長照個案管理者對談
社團法人台灣露德協會 陳政隆組長
前新北市社區整合型服務中心 謝宗翰個管師
n 公部門的實務經驗分享+愛滋工作者如何對接公部門
凱風長照有限公司 石玲如主任
n 照顧以外之常見需求及問題協助
n 綜合座談

提供愛滋助人工作者，與長照領域工作者相互認識工作
方法、連結資源的機會，為愛滋長照議題找到解方。

長照培力工作坊



愛滋感染者的法律與權益
主辦單位：台灣愛滋病學會、台灣愛滋病護理學會

愛滋感染者權益促進會
協辦單位：全國律師聯合會人權委員會

時間：2022年6月25日 (六) 13:30-17:00
形式：Teams線上會議、現場會議同步
地點：寒舍艾美酒店 2F
人數：32人



同志遊行協辦團體、活動參與



權促會理事長
江蘊生

權促會理事長
江蘊生 遊行頭車發言遊行頭車發言



第20屆同志遊行協辦單位
活動日期：2022年10月29號

愛滋遊行陣線橙色大隊
n 口號「張開口、愛無限」
n 呼應遊行主題「無・限・性」

同志遊行協辦團體
￬ 出席同志遊行記者會 ￬ 愛滋遊行陣線主視覺

↑ 同志遊行記者會大合照 ↑ 遊行頭車外觀

「友善醫療」
「愛滋長照」
「心理健康與支持系統」
「藥癮減害」
「U=U」

主
論
述

閱讀全文

https://praatw.org/publications/2205


同志遊行延伸活動合作
合作單位：saidessert
甜點義賣活動，所得扣除成本捐款權促會。↑ 遊行頭車主持人 ↑ 權促會關東旗



2022/5/20-21 大平台 Q Power Festival 
2022/10/15 第四屆愛之日常音樂節
2022/10/23 彩虹上的家 週末市集
2022/12/09 U世代我們都一樣自畫像運動
2022/12/17 人權市集

活動參與



活動參與



受邀宣導、媒體曝光、國際參與



年度52場愛滋教育宣導
4105人次受益

年度52場愛滋教育宣導
4105人次受益



媒體曝光
同志遊行新聞曝光
YouTuber 跟老師上床
Podcast 甲板日誌
教育電台 性別Easy Go
我與我的健康照護者
愛人的樣子新書分享會



AIDS 2022 國際愛滋大會
地點：加拿大蒙特婁

n Community Networking Session: Ending 
HIV Epidemic for Everyone, Everywhere

n Global Community Huddle AIDS 2022

國際參與

n AIDS2022 Satellite 
Ø In the Driver’s Seat: Redoubling our investments in 

adolescent and youth key populations

Speaker: Fletcher Chiu, PRAA



2022國際愛滋大會台灣民團分享會
n 2022/9/17
n 愛滋除罪倡議路——
n 加拿大經驗與全球現況

整理 HIV Justice Network
最新報告與國際愛滋除罪策略

國際參與

2022/11/23
Asian Forum on Migration and HIV
日、韓、泰、越、緬、印尼
各國NGO交流外籍人士在該國
獲取愛滋治療資訊



愛滋感染者權益促進會

2022年度工作報告

立案字號：台內社字第 8690006 號

勸募字號：衛部救字 1111364618 號

統一編號： 81589438

機構地址：臺北市大同區承德路一段 48 號 2 樓

行政專線：02-2556-1383

電子信箱：service@praatw.org

官方網站：www.praatw.org

praa_taiwanfacebook.com/praatw



Thank you
for your support

更多資訊搜尋「愛滋權促會」

捐
款
支
持

線上捐款

LinePay →
信用卡 →
超商繳款 →

電子發票愛心碼
99999（5個9）

銀行帳戶
（103）新光銀行
01341-0000-4200


