
 PRAA 2017 年 4 月工作報告 

☺ 本月志工：嘉茵、Alfred、Erick、Jeromy、奕頎、月光、友友。 

一、 政策、法令監督與計畫參與： 

(一) 衛福部愛滋病防治及感染者權益保障會與相關其他： 

1. 無。 

(二) Stigma Index 訪談計畫： 

1. 4/8-10，舉辦訪談員培訓工作坊，由 GNP+資深訓練員 Liz Tremlett 帶領，共 13 人參與。 

2. 執行試訪。 

3. 4/29，計畫團隊視訊會議。 

(三) 愛滋新知計畫： 

4/14，編輯小組第 5 次工作會議。 

(四) 因應國人愛滋醫療費用部分回歸健保，併同發出「給外籍愛滋感染者的台灣愛滋政策說明與建議
Information and Recommendations on Taiwan’s Policy on Foreigners with HIV」各語言版本： 

義大利文：http://www.praatw.org/right_2_cont.asp?id=668  

(五) 國際交流： 

1. APACC 2017（Asia Pacific Conference on AIDS & CO-Infections）會議報名與參會準備。 

 

二、 教育與活動 

(一) 電子報：本月發報 2 次。 

1. 4/5，【權促電子報】第 21 期：做好這些準備，愛滋服藥嘸免驚：https://enews.url.com.tw/praa/85690 

2. 4/12，【權促電子報】第 22 期：與國際同步－台灣愛滋歧視現況問卷調查 邀請感染者發聲：

https://enews.url.com.tw/praa/85692 

(二) 諮詢志工培訓計畫：無 

(三) 新店戒治所入所愛滋權益教育計畫： 

4/18，小團體第 1 期第 3 次，張正學與李旻融帶領，共 18 人參與。 

4/25，小團體第 1 期第 4 次，張正學與李旻融帶領，共 25 人參與。 

(四) 「愛滋維權大補帖」製作計畫： 

4/14，第 5 次討論會議。 

(五) 偏鄉愛滋教育宣導計畫：無 

(六) 基隆衛生局合作宣導計畫： 

1. 4/14，南榮國中，講師：謝莉君。 

(七) 新北衛生局合作宣導計畫：無 

(八) 受邀宣導： 

1. 4/8，北醫感染科「感染者自我探索團體」，團體課程一：自我介紹，講師：范順淵，共 5 人參與。 

2. 4/15，衛生福利部桃園醫院新屋分院醫護人員愛滋基本訓練，講題：從社工實務經驗看愛滋感染

者醫療權益，講師：范順淵，共 67 人參與。 

3. 4/19，蘭陽女中 106 年衛教宣導計畫，講題：認識愛滋 123，講師：謝莉君，共 6 人參與。小獎品：

徽章 10 枚+便條紙 5 份。 

4. 4/22，2017 年度風城部屋志工培訓課程，講題：萌萌心看世界-談愛滋迷思與防治困境，講師：張

正學，共 12 人參與，文宣：我的第一顆藥丸+諮詢小卡+校園小單張各 15 份。 

5. 4/24，東南科技大學，講題：「說不，說」微電影賞析，講師：謝莉君，共 6 人參與。 

http://www.praatw.org/right_2_cont.asp?id=668
https://enews.url.com.tw/praa/85690
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6. 4/25，衛生福利部桃園醫院「一樣/不一樣」病友會，講題：「一樣生病了，遇到哪些不一樣的狀

況」，講師：志工 Erick，共 16 人參與。 

7. 4/26，汐止少年福利服務中心「愛滋衛教宣導外展活動」，地點：汐止火車站，講題：「關於愛滋，

你需要知道的事」，講師：謝莉君，共 14 名青少年參與，文宣：保險套 10 枚+權益小單張 50 份+

徽章 12 枚。 

8. 4/27，汐止少年福利服務中心「愛滋衛教宣導外展活動」，地點：汐止市區體育場與撞球場，講題：

「關於愛滋，你需要知道的事」，講師：謝莉君，共 14 名青少年參與，文宣：保險套 10 枚+權益

小單張 50 份+徽章 12 枚。 

(九) 活動參與或單位合作： 

1. 4/11，連署婦女新知基金會「預防老年貧窮，實現社會團結  我們要求建立以稅收為財源的基礎

年金制度  民間團體 聯合聲明」：http://www.praatw.org/right_2_cont.asp?id=669 

2. 4/12，NGO 合作-北區法扶工作人員進修課程：第一堂「愛滋感染者社會福利資源連結與轉介」，

講師：范順淵，共 12 人參與。第二堂「愛滋感染者受侵權案例分享：工作、就醫、安就養為例」，

講師：張正學，共約 12 人參與。 

(十) 媒體訪問 

1. 4/18，台北電台偉華節目，林宜慧預錄。 

(十一) 研究或報告協助 

1. 4/10，台大醫院愛滋個管師訪談感染者權益（工作、醫療、入出境與兵役），范順淵協助，謝莉

君偕同。 

 

三、 會務與行政事務： 

(一) 人事、會計與其他： 

1. 工作會議：1 次（4/20） 

2. 社工督導：張正學年度第 1 次接受個督，督導：王絹惠。 

3. 在職進修： 

4/15，林宜慧參與 JIRB「人體試驗研究倫理講習班～GCP」。 

4/18，張正學參與網軟與喜馬拉雅合辦【公益加值年 非營利組織網站設計】資訊講座。 

(二) 網站事務： 

1. 網站累計 2576226 人次瀏覽，官臉累計 6041 讚。 

2. 4/7，張正學與謝莉君參與網絡行動科技課程活動小組「netiCRM 教育訓練：募款與活動基礎課程」。 

3. 與廠商進行新網站規劃討論中。 

(三) 募捐與受贈： 

1. 4/10，受贈：發票 11-12*21+3-4*86，捐贈：猴猴吃刈包。 

2. 4/11，受贈：發票 1-2*289+3-4*245，捐贈：嘉義高工志工社。 

3. 4/13，受贈：發票 1-2*5+3-4*36，受贈：無名氏。 

4. 4/18，受贈：「鈴聲響起：113 保護專線案例彙編」4 冊，捐贈：王絹惠。 

5. 4/21，受贈：發票 1-2*3+3-4*29，捐贈：Alex。 

6. 4/22，受贈：發票 3-4*103，捐贈：王先生。 

7. 4/20，1 月捐款芳名錄公告。 

 

四、愛滋諮詢服務： 

1.預計於 2017 年 5-7 月試辦夜間電話諮詢服務，時間為隔周一的晚上七點到九點。 

2. 4/25，諮詢小組討論會。 

(一) 本月諮詢電話： 

1. 共計 146 通次，其中權益問題 44 通次。 

2. 諮詢諮商時間共 1425 分鐘（每通次約 9.76 分鐘）。 

(二) 本月網站留言板諮詢： 

本月民眾留言共 49 次，本會回覆 46 次，其中權益問題 4 次。 

(三) 本月電郵與即時通訊諮詢： 

http://www.praatw.org/right_2_cont.asp?id=669


來信共計 33 封次，本會回覆共 30 封次。其中權益問題共 22 封次。 

(四) 本月 LINE 線上諮詢： 

1. 本月駐點 11 次：4/6、4/9、4/11、4/13、4/16、4/18、4/20、4/23、4/25、4/27、4/30 

2. 本月諮詢人次共 41 人次，其中權益問題共 10 人次。 

3. 4/29，5 月 LINE 公告：http://www.praatw.org/news_cont.asp?id=822 

(五) 「權益問題」諮詢次數一覽表：（含本月與年度累計） 
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（六）「海外問題」諮詢次數一覽表：（含本月與年度統計） 

 
藥物 就醫 保險 組織資訊 其他 

本月 年度 本月 年度 本月 年度 本月 年度 本月 年度 

電話 7 20 3 8 2 3 1 1 1 1 

留言版 0 1 0 1 0 1 0 0 1 1 

電郵 10 42 1 15 6 19 10 32 0 2 

LINE 0 6 0 4 0 1 0 0 0 1 

累計 69 28 24 33 4 

（七） 朵朵信箱【愛滋收容人信件服務】： 

1. 本月：共收到 10 封來信（竹監*1、中監*4、彰監*2、南監*1、基隆監獄*1、嘉義看守所*1），共回復 11 

封信件（北監*3、彰監*1、中監*1、南監*1、雄監*3、嘉義看守所*2）。 

2. 今年度累計共收到 43 封來信，本會共回復 32 封信件。 

五、受侵權個案服務與藥物互助服務： 

（一）本月新開案件 8 件、結案件數共 4 件；總工作件數共 25 件。 

年度累計新開案件 42 件，年度累計結案件數共 31 件。 

類型 
月新開案

件 
月結案件數 

月總工作件
數 

本國籍 

就業權 0 件 0 件 2 件 

隱私權 2 件 0 件 4 件 

就醫權 0 件 0 件 0 件 

http://www.praatw.org/news_cont.asp?id=822


 

（二）本月個案服務重要處遇事項： 

1. 本國籍就業權類： 

1）與當事人面談：1 件 2 次。 

2）向地方衛生局提起申訴：1 件次。 

3）陪同當事人出席地方勞資調解會議：1 件次。 

2. 本國籍隱私權類： 

1）聯繫關鍵人物，期釐清事實經過：1 件次。 

2）至當事人學校參與校園安全通報會議，使當事人愛滋身份不曝光：1 件次。 

3）協助感染身份告知家人：1 件次。 

4）提供警察警察釣魚避險事項：1 件次。 

5）陪同入院：1 件次。 

6）院訪：1 件次。 

7）與醫療人員溝通當事人的精神狀況：1 件次。 

8）向當事人說明申訴與提告之內容與差異：1 件次。 

9）向友善律師請益感染者隱私遭洩（非業務人士）之處理流程：1 件次。 

3. 本國籍就醫權類：無。 

4. 本國籍就養權類：無。 

5. 本國籍移住權類：無。 

6. 本國籍就學權類：無。 

7. 本國籍婚姻與家庭權類：無。 

8. 本國籍其他類： 
1）提供國際醫藥資訊：2 件次。 
2）與當事人面談：1 件次。 

9. 非本國籍類： 

1）提供國際醫藥資訊與協助：5 件次。 

2）代約檢：1 件次。 

就養權 0 件 0 件 2 件 

移住權 0 件 0 件 0 件 

就學權 0 件 0 件 1 件 

婚姻與家庭 0 件 0 件 0 件 

其他 3 件 

2 件 

‧當事人已赴國外，在地醫藥問題處理完成。 

‧當事人被告重傷害案件（蓄傳），裁定不起訴。 

6 件 

非本國籍 3 件 

2 件 

‧當事人藥物問題獲得處理*2。 
10 件 

月小計 8 件 4 件 25 件 



3）陪檢：2 件次。 

4）協助與國外 NGO 聯繫，討論當事人回國後之協助：2 件次。 

5）院訪：1 件次。 

6）陪同家屬與駐台辦事處溝通：1 件次。 

7）與家屬溝通：1 件次。 

8）與當事人伴侶面談：1 件次。 

（三）藥物互助服務： 

1. 本月服務在台外籍感染者：共 5 人次累計 10 個月份；本月服務旅外本國感染者：共 0 人次累計 0 個
月份。 

2. 年度累計服務在台外籍感染者：共 11 人次 25 個月份；服務旅外本國籍感染者：共 3 人次 5 個月
份。 

 

★ 

 


